


Onzone,
Kullanicilarin yasam alanlarinin tim

olanaklarini, parmaklarinin ucuna
tasiyarak hayati kolaylastiran

“Dijital Yasam Asistanidir.“




Kullanicilarin, site cevrelerindekl yasam alanlarinin

yOnetimleriyle tim gelismelerden zengin olanaklarindan
etkilesime gecerek, aninda haberdar ayricalikli bir sekilde
islem yonetimlerini olmalarina, yararlanmalarina
zahmetsiz bir sekilde yardimci olur.

gerceklestirmelerine,
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Onzonelile
neler mi yapilabilir?
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Coklu Dil Destegi

Onzone uygulamasi coklu dil desteaqi ile
bircok dilde kullanilabilir.

Ayrica kullanicilar, uygulama icerisinde yapilan
tum vyazili gorusmeler icin dil destegi alabilir,
mesajlarin tercimesini
bu sekilde gerceklestirebilirler.




Rezidans / Bina / Site Tanitim
-

Kullanicilar, yasam alanlarinin tanitim ekranina
g0z atabilir ve hizmet listelerini
goruntuleyebilirler.




Tesis Tanitim ve Rezervasyon
]

Onzone, kullanicilarinin yasam alanlarindaki

tum tesisler ve etkinlikler hakkinda detayli

bilgi almalarina ve diledikleri hizmete ya da

etkinlige rezervasyon yaptirmalarina olanak
saglar.




Hizmet Talebi
]

Kullanicilar, taksi cagirma, kuru temizleme vb.
tam ihtiyaclart icin taleplerini ekranda
goruldugu gibi olusturabilir ve
Ihtiyacl olan hizmete en kisa surede
ulasabilirler.




Teknik Destek Talebi

Onzone kullanicilari, tim teknik destek
Ihtiyaclari icin yardim almak istedikleri alanin
fotografini gdndererek, ihtiyaclari olan teknik

ekiplerin en kisa sUrede taraflarina
yonlendirilmesini saglayabilirler.




Yemek Siparisi
T

Onzone ile kullanicilar, site icerisindeki
restoranlardan, kapiya teslim yemek
siparislerini su sekilde gerceklestirebilirler.




Onzone Yonetim

Kullanicilarin hizmet, destek, rezervasyon gibl
tUm bu talepleri, sonuclandiriimak Uzere
yonetimin belirlemis oldugu ilgilinin talep

yonetim paneline yansir. Herhangi bir talep
sonuclandiriimadigl taktirde ydonetimin

belirleyecegi sure sonrasinda, yine yonetimin
belirleyeceqi bir baska ilgiliye aktarilir.




Aidat Takibi / Odeme

Kullanicilar, aidat takibi
yvapabilir, 0demelerini
tek tikla kolayca
gerceklestirebilirler.
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Daire Sakini Yonetimi

Sisteme yeni kullanici ekleme-cikarma,
kullanicilarin aidat vb. islemlerini takip etme gibi
tim yonetim islemleri yonetim paneli araciligiyla
gerceklestirilebilir.

s



Bildirimler

Onzone’un bildirimleri
sayesinde kullanicilar
Islemlerini zamaninda
gerceklestirebilir, tUm duyuru
ve kampanyalardan aninda
haberdar olabilirler.




1 Etkinlik ve Bildirim Yonetimi

. Site sakinlerine iletilecek tum duyuru, kampanya ve

hatirlatmalar GEP paneli ile yonetilebilir.




Kullanicilar, yonetim
sistemine misafirlerini
gecicl olarak
tanimlayabillirler.

Sisteme tanimlanan
misafirler, herhangi bir bilgi
vermeden siteye kolayca
giris-cikis yapabilirler.




Gecicl Arac Plaka
Tanimlama (Opsiyonel)

Kullanicilar diledikleri arac
ICINn gecicl plaka tanimlama
vapabilir, kendileri ya da
misafirleri icin site ve
otoparka kolay giris-ciIkis
saglayabilirler.




Gocr) Arag Paka
Toreminmas Opriyone {
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Misafir/Ara¢c Tanimlama Yonetimi

YOnetim panelinize yansiyan misafir ya da arac plaka
tanimlama talepleri, ilgili tarafindan guvenlik birimine
yonlendirilerek sonuclandirilabilir.
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Kullanicilar, ambulans, polis,
itfalye gibi tUm acil durum
iIhtiyaclari icin tek tusla
cagrida bulunabilir ya da
acill durum icin yonetim veya
danisma ile aninda iletisime
gecebilirler.




Tesis Girisli

Onzone uyeliklerine

Ozel olarak tanimlanacak
qr kod ya da bluetooth
baglantisi araciligiyla
kullanicilar, yasam
alanlarindaki tesislere kart
kullanmadan kolayca giris
saglayabilirler.
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Onzone, site yonetimine tum islemlerini gerceklestirebilecekleri 3 panelden olusan bir suite sunat.

Staff App

(Talep Yonetim- Raporlama)

CMS

(Kullanici Yénetimi) (Icerik Yonetimi)




GEP CMS

(Kullanici Yonetimi) (Icerik Yénetimi)

Onzone’da bulunacak
tesis, restoran, menu

Tam kullanici listenizi ve
tanimlanmis hizmetlerinize

gelen taleplerin ve etkinliklerin
dagilimini ekleme-cikarma gibi
bu panel Gzerinde Islemlerini
goruntuleyebilirsiniz. bu panel lizerinden
Tum habetrler, gerceklestirebilirsiniz.
duyurular, Ayrica Onzone size,
kampanyalar ve vereceginiz
firsatlar ile ilgili tim hizmetleri
bildirimleri de istekleriniz ve
bu yonetim sitenizde bulunan olanaklar
paneli Gzerinden dogrultusunda
yonetebilirsiniz. kisisellestirebilme

Imkani sunar.

Staff App

(Talep Yonetim- Raporlama)

Kullanicilardan gelen
her turlu talebi
bu panel Gzerinden
yonlendirerek
kolayca sonuclandirabilirsiniz.
Staff App ile
yoneticiler arasi
mesajlasma yoluyla
lletisim kurabilmenizin
yanl sira
tim gecmis islemlerinizi
goruntuleyebilir ve
raporlama yapabilirsiniz.




Onzone’un tum panelleri,
pratik arayuzleri ile

bUyUk bir kullanim

kolayligi sunarak ilgililerin,
talepleri en kisa ve kolay yoldan
sonuclandirmalarini saglar.




Onzone’un sundugu hizmetler,
proje yonetim ekibinin
Isteklerine gore
cogaltilabiimektedir.







